
แนวทางปฏิบัติ Do’s & Don’ts 
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 

และเปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตําบลดอนยายหอม 

อําเภอเมืองนครปฐม  จังหวัดนครปฐม 

 



แนวทางปฏิบัติ Do’s & Don’ts  

เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

--------------------------------- 

 

  ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 วรรคสาม บัญญัติให 

รัฐพึงจัดใหมีมาตรฐานทางจริยธรรมเพ่ือใหหนวยงานของรัฐใชเปนหลักในการกําหนดประมวลจริยธรรมสําหรับ

เจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานนั้นๆ ประกอบกับคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมใหความเห็นชอบประมวล 

จริยธรรมของพนักงานสวนทองถ่ิน เพ่ือใชเปนหลักเกณฑในการประพฤติปฏิบัติตน นั้น 

  เพ่ือเปนการขับเคลื่อนจริยธรรมของหนวยงานของรัฐดังกลาวขางตน เทศบาลตําบล           

ดอนยายหอม จึงไดจัดทําขอควรทําและไมควรทํา (Do’s and Don’ts) ซ่ึงเปนแนวปฏิบัติเพ่ือลดความสับสน

เก่ียวกับพฤติกรรมสีเทา และเปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม ดังนี้ 

 

1.ขอจริยธรรมหลัก 

ขอจริยธรรมหลัก แนวทางปฏิบัติ Do’s (ควรทํา) Don’ts(ไมควรทํา) 
ขอ 1 ยึดม่ันในสถาบันหลักของ
ประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา
พระมหากษัตริยและการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุขโดย
ยึดถือผลประโยชนของประเทศชาติ
เปนสําคัญ ประพฤติปฏิบัติตนอยูใน
กรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูน
รักษาไวซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย 

(๑) ปกปอง ดูแล และยึดถือ
ประโยชนของชาติเปนสําคัญ พิทักษ
รักษาไวซ่ึงเอกราชและอธิปไตยของ
ชาติ   
(2) จงรักภักดีและเทิดทูนไวซ่ึง 
 สถาบันพระมหากษัตริย 

(1) ไมประพฤติตนอันอาจ 
กอใหเกิดความเสื่อมเสียตอ 
เกียรติภูมิของชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริยและการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  
(2) ไมประพฤติตนอันเปนการ
ตอตานหรือไมจงรักภักดีหรือไม 
เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย 

ขอ 2 ซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอ
หนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีอยาง
ตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตาม
ทํานองคลองธรรม โปรงใส และมี
จิตสํานึกท่ีดี 

(1) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความ ซ่ือสัตย 
สุจริต เท่ียงธรรม 
(2) ใชดุลยพินิจในการตัดสินใจ  
ดวยความยุติธรรม ตรงตาม
เจตนารมณของกฎหมาย  
(3) รับผิดชอบตอผลการกระทํา 
ของตนเอง อธิบายสิ่งท่ีตนได ปฏิบัติ
อยางมีเหตุผลและถูกตองชอบธรรม 
พรอมยินดีแกไขขอผิดพลาดท่ี
เกิดข้ึน 

(1) ไมมุงหวังและแสวงหา         
ผลประโยชนอันมิควรไดจากการ 
ปฏิบัติงาน  
(2) ไมใหกระทําการหรือมี 
 พฤติกรรมในทางมิชอบ  
(3) ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปน 
 ของตนเอง  
(4) ไมทําใหงานในหนาท่ีเสียหาย 



ขอจริยธรรมหลัก แนวทางปฏิบัติ Do’s (ควรทํา) Don’ts(ไมควรทํา) 
ขอ 2 ซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอ 
หนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีอยาง 
ตรงไปตรงมาตามกฎหมายและ 
ตามทํานองคลองธรรม โปรงใส  
และมีจิตสํานึกท่ีดี (ตอ) 

(4) ละเวนจาการกระทําท้ังปวงท่ี 
 กอใหเกิดความเสียหายตอ 
 ตําแหนงหนาท่ีของตนเองหรือ 
 พนักงานคนอ่ืน 

(5) ไมสั่งราชการดวยวาจาในเรื่อง 
 ท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายแก 
 ราชการ 

ขอ 3 กลาตัดสินใจ และกระทําใน 
 สิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม และกลา 
 แสดงความคิดเห็นคัดคาน หรือ 
 เสนอใหมีการลงโทษผูท่ีทําสิ่งไม 
 ถูกตอง 

(1) ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี 
ของผูใตบังคับบัญชายึดม่ันความ 
ถูกตอง เท่ียงธรรม ยึดถือ 
ผลประโยชนของชาติ  
(2) เม่ือรูหรือพบเห็นการฝาฝน 
ประมวลจริยธรรมนี้ พนักงานสวน 
ทองถ่ินตองมีหนาท่ีรายงานการ 
ฝาฝนดังกลาวพรอมหลักฐาน 
พยานตอหัวหนาสวนราชการ  
(3) ปฏบิัติหนาท่ีดวยความรู  
ความสามารถ และทักษะในการ 
ดําเนินงานปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดม่ัน 
ในความถูกตองเท่ียงธรรม ถูกตอง 
ตามหลักกฎหมายระเบียบปฏิบัต ิ

(1) ไมตัดสินใจกระทําในสิง่ท่ี  
 ไมถูกตองตามระเบียบกฎหมาย 
ท่ี กําหนดไว  
(2) ไมกระทําการเลี่ยงประมวล 
 จริยธรรมนี้ 

ขอ 4 คิดถึงประโยชนสวนรวม 
 มากกวาประโยชนสวนตัว  
และมีจิตสาธารณะ 

(1) ในการปฏิบัติหนาท่ีท่ี 
 รับผิดชอบในหนวยงานโดยตรง 
 หรือหนาท่ีอ่ืนตองยึดถือประโยชน 
 ของทางราชการเปนหลัก  
(2) ควรมีจิตสาธารณะในการ 
 ใหบริการประชาชน 

(1) ไมนําความสัมพันธสวนตัวท่ี 
 เคยมีตอบุคคลอ่ืน ไมวาจะเปน 
 ญาติพ่ีนอง พรรคพวก เพ่ือนฝูง  
หรือผูมีบุญคุณสวนตัว  
มาประกอบการใชดุลยพินิจใหคุณ 
หรือใหโทษแกบุคคลนั้น  
(2) ไมใชเวลาราชการ เงิน  
ทรัพยสิน บุคลากร บริการ หรือ 
 สิ่งอํานวยความสะดวกของทาง 
 ราชการไปเพ่ือประโยชนสวนตัว 
 ของตนเองหรือผูอ่ืน เวนแตไดรับ 
 อนุญาตโดยชอบดวยกฎหมาย 

 

 

 



ขอจริยธรรมหลัก แนวทางปฏิบัติ Do’s (ควรทํา) Don’ts(ไมควรทํา) 
ขอ 5 มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและ 
 ภารกิจขององคกรปกครองสวน 
 ทองถ่ิน 

(1) ปฏิบัติงานโดยมุงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของงานใหเกิดผลดี
ท่ีสุดจนเต็มกําลังความสามารถ  
(2) ใชความรูความสามารถ ความ 
ระมัดระวังในการปฏิบัติหนาท่ี  
ตามคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ 
โดยเครงครัด 

(1) ไมอุทิศตนใหกับการ 
 ปฏิบัติงานในหนาท่ีดวยความ 
 รอบคอบระมัดระวัง และเต็ม 
 กําลังความสามารถท่ีมีอยู   

ขอ 6 ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม  
ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ  
โดยการใชความรูสึกหรือ 
ความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผล 
ของความแตกตางทางเชื้อชาติ  
ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย  
สถานะของบุคคลหรือฐานะทาง 
เศรษฐกิจสังคม 

(1) ใหบริการอํานวยความสะดวก 
แกประชาชนโดยมีอัธยาศัยท่ีดี  
ปราศจากอคติและไมเลือกปฏิบัติ 
ตอบุคคลผูมาติดตอโดยไมเปน 
ธรรมในเรื่องถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ  
ภาษา เพศ อายุ ความพิการ  
สภาพกายหรือสุขภาพ สถานะ 
ของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ 
หรือสังคม ความเชื่องานทางศาสนา  
การศึกษา อบรม หรือความ 
คิดเห็นทางการเมืองอันไมขัดตอ 
รัฐธรรมนูญ เวนแตจะดําเนินการ 
ตามมาตรการท่ีรัฐกําหนด เพ่ือ 
ขจัดอุปสรรค หรือสงเสริมให 
บุคคลสามารถใชสิทธิและเสรีภาพ 
ได เชนเดียวกับบุคคลอ่ืนหรือเปน 
การเลือกปฏิบัติท่ีมีเหตุผล        
เปนธรรม และเปนท่ียอมรับกัน
ท่ัวไป 

(1) ไมนําความสัมพันธสวนตัวท่ี 
เคยมีตอบุคคลอ่ืน ไมวาจะเปน 
ญาติพ่ีนอง พรรคพวก เพ่ือนฝูง  
หรือผูมีบุญคุณสวนตัวมา 
ประกอบการใชดุลยพินิจใหคุณ 
หรือใหโทษแกบุคคลนั้น  
(2) ไมกระทําการใหกระทบสิทธ ิ
เสรีภาพของบุคคลอ่ืนกอภาระ 
หรือหนาที  ใหบุคคลโดยไมมี 
อํานาจตามกฎหมาย  
(3) ไมเอ้ือประโยชนเปนพิเศษ 
ใหแกญาติพ่ีนอง พรรคพวกเพ่ือน 
ฝูงหรือผูมีบุญคุณและตองปฏิบัติ 
หนาท่ีดวยความเท่ียงธรรมไมเห็น 
แกหนาผูใด 

ขอ 7 ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดี 
 และรักษาภาพลักษณของทาง 
 ราชการดวยการรักษาเกียรติศักดิ์ 
 ของความเปนพนักงานสวน 
 ทองถ่ิน รวมท้ังปฏิบัติตนเปน 
 พลเมืองดีและดําเนินชีวิตตาม 
 หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 
 พอเพียง 

(๑) รักษาจรรยาของตนใหดี 
นอมนําพระบรมราโชวาท หลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและ
หลักคําสอนทางศาสนามาใชในการ 
ดําเนินชีวิต  
(๒) เปนแบบอยางท่ีดีในการเปน 
พลเมืองดี ดวยการเคารพและ 
ปฏิบัติตามกฎหมายอยางเครงครัด 

(1) ไมละเมิดสิทธิและเสรีภาพ 
ของผูอ่ืน ไมแสดงกิริยาหรือใช 
วาจา อันไมสุภาพอาฆาตมาดราย  
หรือใสรายหรือเสียดสีบุคคลใด  
(2) ไมรับของขวัญ ของกํานัล  
ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใดจาก
บุคคลอ่ืนความเดือดรอนเสียหาย 



2.ขอจริยธรรมท่ัวไป 

ขอจริยธรรมหลัก แนวทางปฏิบัติ Do’s (ควรทํา) Don’ts(ไมควรทํา) 
ขอ 1 ยึดม่ันธรรมาภบิาลและ 
 อุทิศตนเพ่ือประโยชนสขุแก 
 ประชาชน 

(1) ปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดม่ันใน 
 ระบบคุณธรรม ธรรมาภบิาล เพ่ือ 
 ประโยชนสุขของประชาชน  
(2) ปลูกฝงจิตใจใหประชาชนมี 
 ความรับผิดชอบตอตนเองและ 
 สังคม สรางคุณธรรม จริยธรรม  
รูจักเสียสละ รวมแรงรวมใจ   
มีความรวมมือในการทําประโยชน 
 เพ่ือสวนรวมชวยลดปญหาท่ี 
 เกิดข้ึนในสังคม ชวยกันพัฒนา 
 คุณภาพชีวิต เพ่ือเปนหลักการใน 
 การดําเนินชีวิต ชวยแกปญหา 
 และสรางสรรคใหเกิดประโยชน 
 สุขแกสังคม 

(1) ไมกระทําการขัดหรือแยง 
 ระบบคุณธรรมและ 
หลักธรรมาภิบาล 

ขอ 2 ดูแลรักษาและใชทรัพยสิน 
ของทางราชการอยางประหยัด  
คุมคา และระมัดระวังไมใหเกิด 
ความเสียหาย 

(1) ดูแลรักษาและใชทรัพยสิน 
 ของทางราชการอยางประหยัด  
คุมคาเหมาะสมดวยความ 
ระมัดระวัง มิใหเสียหายหรือ 
สิ้นเปลืองเสมือนเปนทรัพยสิน 
ของตนเอง 

(1) ไมดูแลทรัพยสินของ 
ทางราชการและไมระมัดระวังจนทํา 
ใหเกิดความเสียหาย 

ขอ 3 ตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความ 
สุภาพ เรียบรอยและมีอัธยาศัยท่ีดี 

(1) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความสุภาพ  
เรียบรอย มีอัธยาศัย  
(2) ใหบริการดวยความเต็มใจ   
ยิ้มแยม 

(1) ไมแสดงอารมณท่ีไมพึง 
 ประสงคในระหวางการปฏิบัติงาน 

ขอ 4 มุงบริการประชาชน และ 
แกปญหาความเดือดรอนของ 
ประชาชน ดวยความเปนธรรม  
รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพ 
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 

(1) ใหบริการลํานวยความสะดวก 
แกประชาชนโดยมีอัธยาศัยท่ีดี  
ปราศจากอคติ 

(1) ไมเลือกปฏิบัติตอบุคคลผูมา 
ติดตอโดยไมเปนธรรมในเรื่องถ่ิน 
กําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ  
ความพิการ สภาพกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทาง
เศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทาง
ศาสนา การศึกษา อบรมหรือความ
คิดเห็นทางการเมืองอันไมขัดตอ
รัฐธรรมนูญ 
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ขอ 5 จัดทําบริการสาธารณะ 
และกิจกรรมสาธารณะ ตองคํานึง 
ถึงคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอ 
สิ่งแวดลอม 

(1) การจัดทําบริการสาธารณะอัน 
เปนประโยชนตอประชาชน ให 
คํานึงถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
เปนสําคัญ 
(2) พึงคํานึงเสมอวาการจัดทํา 
บริการสาธารณะ เปนการจัดทํา 
บริการจากเงินภาษีของประชาชน 
ฉะนั้นจึงควรใชเงินงบประมาณให 
เกิดความคุมคา เหมาะสม 

(1) ไมจัดทําบริการสาธารณะอัน 
จะไมกอใหเกิดประโยชนแก 
ประชาชนในพ้ืนท่ี และสงผล 
กระทบตอสิ่งแวดลอม 

ขอ 6 ใหขอมูลขาวสารตาม 
ขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยู  ใน 
ความรับผิดชอบของตนอยางถูกตอง
ครบถวนและไมบิดเบือน 

(1) เปดเผยหลักเกณฑ ข้ันตอน 
วิธีปฏิบัติงาน ใหผูรับบริการ    
ไดรับทราบ รวมถึงใหขอมูลขาวสาร
แกผูมารองขอตามกรอบของ
ระเบียบกฎหมาย 

(1) ไมใชขอมูลท่ีไดมาจากการ 
ดําเนินงานไปเพ่ือการอ่ืน อันไมใช 
การปฏิบัติหนาท่ีโดยเฉพาะอยาง 
ยิ่งเพ่ือเอ้ือประโยชนแกตนเอง 
หรือบุคคลอ่ืน 
(2) ไมควรเปดเผยท่ีอยู  ในความ 
รับผิดชอบของหนวยงาน 

ขอ 7 เรียนรู  และพัฒนาตนเอง 
อยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดความ 
สามารถใหกับองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินอยางยั่งยืน 

(1) พัฒนาตนเองใหเปนผู  มีความ 
รอบรู และมีความรู ความสามารถ 
ทักษะ ในการปฏิบัติงานในหนาท่ี 

(1) ไมเรียนรูหรือพัฒนาตนเอง 
เพ่ือท่ีจะทําใหองคกรเกิดการ 
พัฒนา 

ขอ 8 ไมกระทําการอันมีลักษณะ 
เปนการขัดกันระหวางประโยชน 
สวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

(1) ในการปฏิบัติหนาท่ีท่ี 
รับผิดชอบในหนวยงานโดยตรง 
หรือหนาท่ีอ่ืนตองยึดถือประโยชน 
ของทางราชการเปนหลัก 

(1) ไมใชเวลาราชการ เงิน 
ทรัพยสิน บุคลากร บริการ หรือ 
สิ่งอํานวยความสะดวกของทาง 
ราชการไปเพ่ือประโยชนสวนตัว 
ของตนเองหรือผูอ่ืน เวนแตไดรับ 
อนุญาตโดยชอบดวยกฎหมาย 
(2) ไมกระทําการหรือดํารงตําแหนง 
หรือปฏิบัติการใดในฐานะสวนตัว 
ซ่ึงกอใหเกิดความเคลือบแคลงหรือ
สงสัยวาจะขัดกับประโยชนสวนรวม
ท่ีอยู  ในความรับผิดชอบของหนาท่ี 
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ขอ 9 ตองปฏิบัติตามประมวล 
จริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และ 
ไมกระทําการเลี่ยงประมวล 
จริยธรรมนี้ 

(1) ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม 
 อยางตรงไปตรงมา 

(1) ไมกระทําการเลีย่งประมวล 
 จริยธรรมนี้ ในกรณีท่ีมีขอสงสัย 
 หรือมีผูทักทวงวาการกระทํา 
 ดังกลาวของพนักงานอาจขัด
ประมวลจริยธรรม ตองหยุดการ 
กระทําดังกลาว  
(2) ไมละเมิดหลักสําคัญทาง
ศีลธรรม  ศาสนาและประเพณีใน 
กรณีมีขอขัดแยงระหวางประมวล 
จริยธรรมนี้กับหลักสําคัญทาง 
ศีลธรรม ศาสนาหรือประเพณี 

 


